
PROTOCOLO DE ACTUACIÓN ANTE CASOS 
COVID19 EN CENTROS NO UNIVERSITARIOS

RESUMEN DEL PROTOCOLO DE 13 DE AGOSTO DE 
LA CONSEJERÍA DE SALUD Y FAMILIAS.



1. CONCEPTOS
Caso sospechoso: Cuadro clínico de infección respiratoria aguda (fiebre, tos, sensación de falta de aire…)

Caso confirmado: 
Caso confirmado con infección activa:

-Caso sospechoso + PCR positiva
-Caso sospechoso + PCR negativa + serología positiva (IgM)
-Asintomático + PCR positiva.

Con infección resuelta:
-Asintomático + serología positiva (IgG)

Caso estrecho: Persona que proporciona apoyo individual sin medidas de protección adecuadas a un caso 
confirmado..

- En particular:
A) Si el caso confirmado pertenece a un grupo de convivencia, todas las personas pertenecientes al grupo.

- B) Si el caso confirmado no pertenece a un grupo de convivencia estable, se realizará la identificación de los 
contactos estrechos en el centro educativo.

-



2.ANTES DE SALIR DE CASA

¿SÍNTOMAS?

TOMAMOS LA 
TEMPERATURA 
EN CASA

  NO LLEVAR 

  LLAMAR AL 
INSTITUTO Y AL SAS



ANTES DE SALIR DE CASA
- NO LLEVAR CON SÍNTOMAS, DIAGNÓSTICO O CUARENTENA.
- TOMAR LA TEMPERATURA
- INFORMAR AL CENTRO DE INCIDENCIAS CON EL ALUMNO O ENTORNO
-



3. ACTUACIÓN ANTE UN CASO SOSPECHOSO

Si un menor 
presenta 
malestar.

Se le lleva a la 
SALA DE 
CUIDADOS 
donde 
permanecerá 
acompañado y 
atendido.

Llamaremos a la 
familia para que 
se persone en el 
centro a recoger 
al menor.

Y la familia 
llamará al Centro 
de Salud o al 900 
400 061 para que 
evalúen

¿SÍNTOMAS GRAVES? LLAMAR AL 112



ACTUACIÓN ANTE UN CASO SOSPECHOSO



ACTUACIÓN ANTE UN CASO SOSPECHOSO



4. ACTUACIÓN ANTE UN CASO CONFIRMADO

INFORMAR AL 
CENTRO

LISTADO DE 
CONTACTOS  A 
EPIDEMIOLOGÍA

INFORMA A 
LAS FAMILIAS 
DEL MISMO 
GRUPO

AISLAMIENTO

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov/img/COVID19_que_hago_si_conozco_alguien_con_sintomas.jpg


ACTUACIÓN ANTE UN CASO CONFIRMADO



ACTUACIÓN ANTE UN CASO CONFIRMADO



5. ACTUACIONES DURANTE LA INVESTIGACIÓN

●

●



ACTUACIONES DURANTE LA INVESTIGACIÓN
●

●



TODOS/AS CUIDAMOS DE TODOS/AS

FAMILIAS PROFESORADO Y PASALUMNADO


